
Школьная служба медиации в 

системе психолого-педагогического 

сопровождения

Разработчик:

Спирина Ольга Олеговна,

педагог-психолог

первой квалификационной категории 



С 7 до 17 лет дети большую часть своего 

времени проводят в школе. 



УЧЕНИК УЧЕНИК
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КЛАСС
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РОДИТЕЛЬ РОДИТЕЛЬ

УЧЕНИК ГРУППА



Правовая основа деятельности ШСП

1. Деятельность медиаторов в России регулируется Федеральным

законом №193-ФЗ «Об альтернативной процедуре

урегулирования споров с участием посредника (процедуре

медиации)» от 27.07.2010г.

2. Федеральный закон «Об Образовании в Российской Федерации»

от 29.12.2012 №273-ФЗ.

3. Концепция долгосрочного социально-экономического развития

Российской Федерации на период до 2020 года.

4. Национальная стратегия действий в интересах детей на 2012 -

2017 годы



Документы, регламентирующие работу служб 

медиации.
 Стандарты восстановительной медиации

 приказ директора образовательного учреждения о создании службы медиации и

назначении куратора,

 договор школьной службы медиации с территориальной службой медиации,

 положение о школьной службе медиации,

 формы мониторинга деятельности служб медиации,

 регистрационная карточка,

 примирительный договор,

 порядок работы медиатора,

 учебная программа подготовки медиаторов и кураторов служб медиации.





Профильная 

смена «Школьная 

служба 

примирения»



Школьная служба медиации «Алые 

паруса»



Принцип работы ШСМ в Гимназии 

№14 «Университетская»

Конфликт

Ученик Учитель
Родитель/зак. 

Предс.

ШСМ

Заявка





Формы медиации

Классическая медиация ( за столом 

переговоров, не более 6 человек)

Групповая или «Круги сообщества» (группа 

свыше 6 человек либо класс)

Семейная медиация 



Спасибо за внимание!


