
Резолюция по итогам работы панельных дискуссий Всероссийского форума 

КОНФЕРЕНЦИИ  

ПРОФИЛАКТИКА КРИЗИСНЫХ СИТУАЦИЙ В СИСТЕМЕ ОБРАЗОВАНИЯ: 

СОСТОЯНИЕ, ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ. ПРОМЕЖУТОЧНЫЕ ИТОГИ 

ВНЕДРЕНИЯ КОМПЛЕКСНОЙ МОДЕЛИ ПРОФИЛАКТИКИ КРИЗИСНЫХ 

СИТУАЦИЙ В МУНИЦИПАЛЬНОЙ СИСТЕМЕ ОБРАЗОВАНИЯ ГОРОДА 

НОВОСИБИРСКА» 
 (г. Новосибирск, 23 ноября 2022 г.) 

Конференция проводился на основании комплексного плана реализации 

межведомственной программы по профилактике суицидального поведения у 

несовершеннолетних в Новосибирской области   в целях профилактики кризисных 

ситуаций в системе образования Новосибирской области, повышения эффективности 

профилактической работы. 
Организаторы: Уполномоченный по правам ребенка в Новосибирской области, 

Департамент образования мэрии г. Новосибирска, ФГБОУ ВО «Новосибирский 

государственный педагогический университет».  

Партнёры: Министерство труда и социального развития Новосибирской области, 

Министерство образования Новосибирской области, ГБУЗ НСО «НОДКПНД», ФГБОУ ВО 

«НГМУ», НОО «Совет Отцов Новосибирской области», НОО "Союз женщин 

Новосибирской области", МКУ ДПО г. Новосибирска «Городской центр образования и 

здоровья «Магистр», ГБУ НСО «Областной центр диагностики и консультирования», МБУ 

города Новосибирска «Городской центр психолого-педагогической поддержки молодежи 

«Родник». МКУ ДПО г. Новосибирска «Городской центр образования и здоровья 

«Магистр». 

Участники: В круглом столе приняли участие около двухсот человек очно и около 

700 подключений ВКС: директора образовательных учреждений, психологи, социальные 

педагоги, специалисты МБУ Центра «Родник», специалисты муниципальных учреждений 

молодежной политики, педагогические работники образовательных организаций, 

представители родительской общественности, врачи-психиатры, руководители и 

специалисты КДНиЗП. 

 

В рамках пленарного заседания были обсуждены вопросы внедрения «Комплексной 

модели профилактики кризисных ситуаций в муниципальной системе образования 

города Новосибирска». Выступили: 

Кащенко Елена Юрьевна, заместитель начальника департамента образования мэрии 

города Новосибирска 

Бакулин Константин Александрович, проректор по воспитательной и социальной 

работе руководитель департамента воспитательной и социальной работы ФГБОУ ВО 

НГМУ Минздрава России, кандидат медицинских наук;  

Андронникова Ольга Олеговна, декан факультета психологии ФГБОУ ВО 

НГПУ,  кандидат психологических наук 

Кирчагло Ольга Викторовна, главный врач ГБУЗ НСО «НОДКПНД»; 

Экспертную оценку внедрения Комплексной модели профилактики кризисных 

ситуаций в муниципальной системе образования города Новосибирска высказали: 

Болтенко Надежда Николаевна, Уполномоченный по правам ребенка в Новосибирской 

области 

Чуприков Роман Александрович, Советник отдела по обеспечению деятельности 

Уполномоченного при Президенте РФ по правам ребенка 

Чепель Татьяна Леонидовна, профессор ФГБОУ ВО «НГПУ», кандидат психологических 

наук, главный внештатный педагог-психолог министерства образования Новосибирской 

области  



По результатам экспертной оценки признана эффективность реализации плана, намечены 

перспективы дальнейшей реализации. 

 

В рамках конференции была организовано работа трех дискуссионных 

площадок: 

Роль родительского сообщества в профилактике кризисных ситуаций детей и 

подростков.  

Открытые пространства для молодежи как ресурс для профилактики кризисных 

ситуаций. 

Актуальные проблемы межведомственного взаимодействия и психолого-

педагогического сопровождения обучающихся в кризисном состоянии. 

 

По результатам обсуждений участники конференции приняли резолюцию, которая 

предопределяет перспективы дальнейшего внедрения «Комплексной модели профилактики 

кризисных ситуаций в муниципальной системе образования города Новосибирска».  

Участники сошлись во мнении, что внедрение «Комплексной модели профилактики 

кризисных ситуаций в муниципальной системе образования города Новосибирска» можно 

считать эффективным.  

Участники конференции в дискуссиях подчеркнули, что необходима консолидация 

сил и межведомственное взаимодействие, направленные на профилактику кризисных 

состояний молодежи и подростков. 

Участники отметили, что конференции способствовала объединению органов 

муниципальной власти, институтов гражданского общества, научного, образовательного 

сообществ по вопросам профилактики кризисных ситуаций среди детей и подростков. 

 

РЕЗОЛЮЦИЯ ПО ИТОГАМ РАБОТЫ ДИСКУССИОННОЙ ПЛОЩАДКИ № 1 

  

РОЛЬ РОДИТЕЛЬСКОГО СООБЩЕСТВА В ПРОФИЛАКТИКЕ КРИЗИСНЫХ 

СИТУАЦИЙ ДЕТЕЙ И ПОДРОСТКОВ 

Модераторы:  

Чепель Татьяна Леонидовна, профессор ФГБОУ ВО «НГПУ», 

кандидат психологических наук, главный внештатный педагог-психолог министерства 

образования Новосибирской области  
Токарев Александр Владимирович, сопредседатель Областного родительского комитета 

Новосибирской области  

Майоров Сергей Сергеевич, Председатель РОО Областной совет отцов Новосибирской 

области 

На площадке присутствовало 53 человека и 17 человек в режиме ВКС. 

Выяснилась высокая заинтересованность родительской общественности в 

организации тесного взаимодействия со школами. Общественные организации родителей 

выразили готовность к взаимодействию и открытость. 

По итогам работы дискуссионной площадки были выдвинуты следующие 

предложения: 

 Необходимо создание открытых пространств для родителей, в целях организации 

взаимодействия со школой и специалистами для предотвращения кризисных 

ситуаций. 

 Развивать практику создания общественных организаций родителей, например, 

«Совет отцов», для открытого взаимодействия и выстраивание длительных 



конструктивных взаимоотношений с образовательными организациями для 

преодоления кризисных ситуаций. 

 Необходима разработка этического кодекса сотрудничества семьи и школы, 

принятого на общественном уровне, где обозначены этические нормы, правила, 

взаимная ответственность обоих сторон взаимодействия. 

 Создать общественно-добровольную экспертизу, в рамках которой могут быть 

подвергнуты анализу возникающие жалобы о сложившихся кризисах или 

напряженных ситуациях в образовательных организациях, а также намечены пути 

их решения.  

 

РЕЗОЛЮЦИЯ ПО ИТОГАМ РАБОТЫ ДИСКУССИОННОЙ ПЛОЩАДКИ № 2 

ОТКРЫТЫЕ ПРОСТРАНСТВА ДЛЯ МОЛОДЕЖИ КАК РЕСУРС ДЛЯ 

ПРОФИЛАКТИКИ КРИЗИСНЫХ СИТУАЦИЙ 

Штельвах Ангелина Викторовна, директор МБУ города Новосибирска «Городской 

центр психолого-педагогической поддержки молодежи «Родник» 

На площадке присутствовало 40 человек. 

Проведение секции «Открытые пространства для молодежи как ресурс для 

профилактики кризисных ситуаций» позволили выявить запрос молодежи на создание 

безопасного и экологичного пространства для общения, многие отмечали, что пока не могут 

решиться обратиться за помощью к психологу, но готовы пообщаться с ним в 

неформальной обстановке.  

По итогам работы дискуссионной площадки были выдвинуты следующие 

предложения: 

 Необходимо создание безопасного и экологичного пространства для общения 

подростков, в рамках которого возможно получение помощи и поддержки в том числе от 

специалистов- психологов. 

 Создать цикл мероприятий - открытые лекции психологов по различным темам (как 

справиться с кризисами, как найти ресурс, что такое прокрастинация и как с ней бороться 

и многое другое).  

 Управлением образования и Центру «Родник» разработать регламент работы и  

организовать обучающие семинары для кураторов открытых пространств по выявлению 

маркеров/факторов первичного дезадаптационного состояния и алгоритма работы. 

Именно поэтому создание психологического открытого пространства позволит 

удовлетворить запрос молодежи, помочь ей в решении личностных проблем и найти 

выход и поддержку в сложных ситуация. В новом открывшемся пространстве молодые 

люди получат не только безопасную зону для общения, но и высоквалифицированную 

психологическую помощь и поддержку. Именно открытое психологическое 

пространство способно популяризировать услуги психолога в молодежной среде, а 

также повысить психологическую грамотность молодежи через проведение событий 

различной направленности. 

  



 

РЕЗОЛЮЦИЯ ПО ИТОГАМ РАБОТЫ ДИСКУССИОННОЙ ПЛОЩАДКИ № 3 

АКТУАЛЬНЫЕ ПРОБЛЕМЫ МЕЖВЕДОМСТВЕННОГО ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ И 

ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГИЧЕСКОГО СОПРОВОЖДЕНИЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ В 

КРИЗИСНОМ СОСТОЯНИИ 
Модератор:  

Вивденко Зоя Олеговна, заместитель начальника управления - начальник отдела 

организации деятельности КДН управления семейной политики и защиты прав детей 

министерства труда и социального развития Новосибирской области 

На площадке присутствовало 84 человека и 151 человек в режиме ВКС 

По итогам работы дискуссионной площадки были выдвинуты следующие 

предложения: 

- Необходимо обеспечивать индивидуальный комплексный подход к организации 

работы с ребенком, учитывая многофакторную обусловленность риска суицидального 

поведения и повышать эффективность взаимодействия образовательных организаций, 

социальных служб для наиболее полной диагностики семейной ситуации ребенка; 

- Необходимы гибкие механизмы и алгоритмы работы для различных ситуаций, 

связанных с детским неблагополучием и оказанием помощи детям, находящимся в 

кризисном состоянии с учетом применения образовательными организациями Порядка 

межведомственного взаимодействия органов и учреждений системы профилактики 

безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних Новосибирской области по 

раннему выявлению и предотвращению детского и семейного неблагополучия, 

организации работы с несовершеннолетними и семьями по профилактике социального 

сиротства; 

- Необходимо повышать квалификацию специалистов, работающих с семьей и 

детьми; 

- Необходимо сформулировать предложения на федеральный уровень для снижения 

возраста несовершеннолетних, подлежащих социально-психологическому тестированию и 

профилактическим осмотрам; 

 - Организовать проведение конференции по профилактике суицидального и иного 

деструктивного поведения несовершеннолетних в 2023 году. 

 

  



Резолюция по итогам круглого стола «О РАЗРАБОТКЕ И ВНЕДРЕНИИ 

КОМПЛЕКСНОЙ МОДЕЛИ РАЗВИТИЯ СЕТИ СЛУЖБ МЕДИАЦИИ 

(ПРИМИРЕНИЯ) В ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ОРГАНИЗАЦИЯХ ГОРОДА 

НОВОСИБИРСКА» 

 (г. Новосибирск, 24 ноября 2022 г.) 

Организаторы: Уполномоченный по правам ребенка в Новосибирской области, 

Департамент образования мэрии г. Новосибирска, ФГБОУ ВО «Новосибирский 

государственный педагогический университет».  

Партнёры: Министерство труда и социального развития Новосибирской области, 

Министерство образования Новосибирской области, Городской психолого-педагогический 

центр Департамента образования и науки города Москвы, АНО центр «Сотрудничество», 

АНО Образовательный центр профессионального развития "СФЕРА, межрегиональная 

общественная организация «Социальное партнерство», ФГБОУ ВО «НГТУ», МКУ ДПО 

г. Новосибирска «Городской центр  образования и здоровья «Магистр», ГБУ НСО 

«Областной центр диагностики и консультирования». 

Участники: руководители органов управления муниципальных районов, городских 

округов Новосибирской области, руководители образовательных организаций, 

руководители, координаторы и специалисты служб медиации, служб примирения, 

педагогические работники образовательных организаций, руководители и специалисты 

КДНиЗП.  

В рамках круглого стола были обсуждены вопросы внедрения «комплексной модели 

развития сети служб медиации (примирения) в образовательных организациях города 

Новосибирска».  

Выступили: 

Кащенко Елена Юрьевна, заместитель начальника департамента образования мэрии 

города Новосибирска 

Коновалов Антон Юрьевич, руководитель направления «Школьные службы 
примирения», методист Городского психолого-педагогического центра Департамента 

образования и науки города Москвы; профессиональный медиатор и тренер по медиации в системе 
образования; 

Большунова Наталья Яковлевна, доктор педагогических наук, ФГБОУ ВПО 

«Новосибирский государственный педагогический университет» 

Бессонова Лира Николаевна, исполнительный директор АНО Центр «Сотрудничество», 

профессиональный медиатор, член Экспертного Совета при Уполномоченном по правам 

человека в Новосибирской области, член Новосибирского регионального отделения 

Общероссийской общественной организации «Ассоциация юристов России» 

Экспертное мнение выразили: 

Андронникова Ольга Олеговна, кандидат психологических наук, декан факультета 

психологии ФГБОУ ВПО «НГПУ» 

Стукачева Татьяна Александровна, действующий тренер-медиатор 

По итогам круглого стола приняли решение: 

Представленный проект комплексной модели развития сети служб медиации (примирения) 

в образовательных организациях и в организациях для детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей города Новосибирска считать актуальным и своевременным. 

Приступить к реализации комплексной модели. 

Организовать проведение промежуточной конференции по внедрению «комплексной 

модели развития сети служб медиации (примирения) в образовательных организациях 

города Новосибирска» в 2023 году 

https://gppc.ru/
https://gppc.ru/
http://sprc.ru/

