
Актуальные проблемы ведения ГИС НСО «Единая база учета 
лиц, нуждающихся в психолого-педагогической, медицинской 

и социальной помощи и психолого-педагогической 
поддержке», в том числе внесения сведений о детях семей 

участников СВО

Государственное бюджетное учреждение Новосибирской области –

центр психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи детям 

«Областной центр диагностики и консультирования»

Шиленко Надежда Андреевна, 

методист ГБУ НСО «ОЦДК»



Отображаются сведения, 
указанные в карте директора 
(должны быть официальные 

№ телефона и e-mail)

Ошибки в карте ОО



Указывается ОБЩЕЕ количество по школе.
Карты в базе может не быть!

Всего карт = 
ОВЗ и/или 

инвалиды + 
СВО

Сведения об обучающихся (вносит оператор ОО)



В сумме = Всего карт детей, 
имеющих статус ОВЗ и/или 

инвалидность

Ошибка 2.3. О количестве детей - указанное кол-во детей с ОВЗ и/или инвалидов не 
совпадает с данными БД ОВЗ

Сведения об обучающихся



Ошибка 3.3. ППк

Ошибка 3.2



Список «Дети» 
цвет - Ребёнок с ИПРА

цвет - Выбывший из ОО

цвет - Заключение ПМПК не 

действительно

цвет - В карте ошибка

цвет - Статус ОВЗ снят/не 

подтвержден/не присвоен, либо СВО

цвет - СВО (запрос на внешнюю 

помощь)

Возврат карт детей из 
архива своей ОО -
самостоятельно!



При создании карты ребенка:

• необходимо внимательно вносить информацию

в соответствии с документами;

• максимально заполнить поля (карту законного

представителя обязательно прикреплять к карте

ребенка-инвалида).

Карта ребенка существует в БД ОВЗ, если при

сохранении карты появляются уведомления

«На странице найдены ошибки, обратитесь к

разработчикам» или



цвет - выбывший из ОО



Ошибки в карте ребенка

3.3. неполная информация - к карте ребёнка-инвалида не прикреплена карта 

родителя,

Обязательно для 
сверки с ПФР



Рекомендации ПМПК заполняются в строгом 
соответствии с заключением ПМПК

Записи в блоке «Созданные условия» вносятся в строгом 
соответствии с рекомендациями ПМПК. 

Обязательно указывать сопровождающего!



Не внесена запись в Рекомендации ПМПК

Нет № и даты приказа Уровень образования и 
программа не соответствуют 

заключению ПМПК
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7.1. Сроки ИПРА нарушены – информация не принята

7.2. Сроки ИПРА нарушены - приказ не издан

7.3. Сроки ИПРА нарушены – отчет не сформирован –
срок истек 

Внести запись СОУ после принятия ИПРА!



После получения 

уведомления о поступления 

ИПРА муниципальный 

оператор оповещает 

оператора ОО о 

поступлении ИПРА для 

своевременного внесения 

записей в карту ребенка



Заявка на архивацию в карте ребенка 

Автоархивация – каждый 

вторник и пятница!!!

Архивируются карты, в которых истёк срок действия 
заключения ПМПК и отсутствует/истёк срок/ инвалидность



Ребёнок выбыл 
Карты детей до 18 лет с действительными сроками инвалидности и/или 

заключения ПМПК не архивируются.

Без ООНаправляем 

карту

При указании «завершение 
освоения программы» нужно 

указать документ!!!



Уточните информацию!!!
Например: «Переехал в 
хххххх область, город»,

«Умер, погиб»

Ребёнок выбыл 
Карты детей с действительными сроками инвалидности и/или 

заключения ПМПК не архивируются.

Другой регион



Организация оказания психолого-педагогической помощи 
поддержки детям семей участников СВО

 Приказы министерства образования Новосибирской области:
 от 10.07.2023 №1452 «Об утверждении плана мероприятий по организации

оказания психолого-педагогической помощи поддержки детям семей участников

СВО»,

 от 30.08.2023 года №1896 «О ГИС БД ППМС помощи»,

 Алгоритм сопровождения детей участников СВО

 Серия вебинаров, организованных министерством образования Новосибирской

области, Новосибирским государственным педагогическим университетом,

Новосибирским региональным отделением федерации психологов образования.

Посвящены комплексному психологическому сопровождению детей из семей

участников СВО. Проводятся по средам в 13:00. Ведущая: декан факультета

психологии НГПУ Ольга Олеговна Андронникова. Общая ссылка на вебинары -

https://vk.com/video/playlist/-204077_10

 Получение консультационной помощи: ГБУ НСО «ОЦДК» и филиалы

https://vk.com/video/playlist/-204077_10


Сведения не внесены
в информационную систему

Сведения внесены 
в информационную систему

Психолого-педагогическая помощь:
-сопровождение ППк;
-углубленная диагностика;
-коррекционно-развивающие занятия;
-консультирование ребенка, родителя
(законного представителя).

Психолого-педагогическая поддержка:
-психолого-педагогическое наблюдение;
-включение во внеурочную деятельность; 
-включение в систему допобразования.

Дети семей участников СВО, обучающиеся в образовательных организациях на 
территории Новосибирской области

ППМС-сопровождение

Например: на территории района всего обучающихся из семей участников СВО – 100
Сведения (карты) внесены в информационную систему – 95
Сведения (карты) не внесены в информационную систему - 5
Всем обучающимся организуется психолого-педагогическое наблюдение, а также другие 
виды поддержки.
Психолого-педагогическую помощь обучающиеся получают по необходимости – х

Учёт сведений



Примерный алгоритм действий в ОО

Утверждены 

локальные акты ОО 

об организации 

оказания психолого-

педагогической 

помощи и поддержки 

детям семей 

участников СВО, 

назначении 

ответственного лица 

Получена информация 

об обучающемся из семьи 

участника СВО (родитель 

(законный представитель), 

обучающийся 18+)

Ответственное 

лицо

Проверяет наличие согласия на обработку 

персональных данных и внесение сведений 

об обучающемся в ГИС (родитель (законный 

представитель), обучающийся 18+) 

Заполнить (объяснить, что создана база

учета детей из семей участников СВО для

оказания оперативной психолого-

педагогической помощи и поддержки,

сведения вносятся о ребенке!)

ДАНЕТ

Оформить отказ от внесения сведений в ГИС.

При этом работа с обучающимся ведется.

Отказ

Оператор ОО

Работает ППк.

Назначается сопровождающий, 

определяются направления 

работы. Устанавливается 

психолого-педагогическое 

наблюдение, заполняется 

индивидуальная карта 

динамического наблюдения.

Вносит сведения в Базу ППМС помощи

(в соответствии с алгоритмом

(положение о ГИС НСО о База ППМС

помощи», приказ Минобр НСО от

30.08.2023 № 1896):

*В таблице «ППМС сопровождение

детей семей участников СВО» психолого-

педагогическое наблюдение отмечается

ежемесячно.

*Запрос на внешнюю помощь первым

отрабатывает муниципальный

оператор!

Психолого-педагогическое сопровождение детей семей участников СВО



Приложение

к положению о Единой базе учета лиц, 

нуждающихся в психолого-педагогической, 

медицинской и социальной помощи 

и психолого-педагогической поддержке 

Алгоритм

внесения сведений о детях из семей участников СВО в ГИС НСО «Единая база учета лиц, нуждающихся в психолого-педагогической, 

медицинской и социальной помощи и психолого-педагогической поддержки»

Муниципальный оператор

Получение информации из Базы ППМС 

помощи
Действия / перечень вносимых сведений Срок

Автосверка и выгрузка статистического отчёта 

по ОО

Проверка на наличие ошибок, при их наличии проведение ручной сверки и

корректировки совместно с оператором ОО; отслеживание наличия запросов

на привлечение внешнего ресурса регионального и(или) муниципального

уровней

Еженедельно

Запрос на привлечение внешнего ресурса 

муниципального уровня для оказания помощи 

ребенку из семьи участника СВО

Уточнение содержания запроса в карте ребёнка; определение и уведомление

исполнителя запроса (муниципального или регионального уровня), при

необходимости перенаправление запроса региональному оператору;

Не позднее 3 дней с 

даты формирования 

запроса

Получение от исполнителя обратной связи, внесение отметки об исполнении

запроса в карту ребёнка;

Не позднее 5 дней с 

даты формирования 

запроса

Уведомление регионального оператора о неисполнении запроса в требуемые

сроки.

Не позднее 5 дней с 

даты формирования 

запроса

При отсутствии отметки регионального 

оператора об исполнении запроса 

регионального уровня 

Проверка на наличие ошибок, при их наличии проведение ручной сверки и

корректировки совместно с оператором ОО; отслеживание наличия запросов

на привлечение внешнего ресурса регионального и(или) муниципального

уровней.

Еженедельно



При получении информации о ребенке семьи участника СВО, обучающемся 

в ОО, оператор ОО создает в БД ППМС помощи карту ребенка. Если у 

ребенка уже существует карта – в режиме редактирования вносит 

необходимые сведения. 

В таблице «Сведения о семье» отображается шифр участника

После сохранения записи об участнике СВО в общих сведениях - в карте ребенка

отображается уведомление.

Если таблица не заполнена – в сводном отчете не будет даты внесения последней записи.



В режиме добавления записи 

открывается окно 

для внесения сведений. 

Звездочкой обозначены 

обязательные для заполнения 

поля – всего 6. 

Если обязательное поле 

не заполнено - будет ошибка 

при сохранении записи.



Необходимая помощь внешнего ресурса:

ППМС помощь – выпадающий список со

множественным выбором и/или

Помощь вне системы образования – чекбокс

(открывается строка для ввода текста).

В таблице отображается шифр, либо «другое».

В случае неэффективности или нехватки 

внутреннего ресурса для оказания 

ПП помощи и поддержки в ОО –

формируется запрос на помощь 

внешнего ресурса.



Муниципальный оператор не реже 1 раза в

неделю проверяет наличие запросов.

И первым отрабатывает запрос на помощь

внешнего ресурса (уточняет запрос у

оператора ОО, определяет возможного

исполнителя). Если ресурса муниципального

района и городского округа не достаточно

и/или отсутствует – перенаправляет запрос

и/или его часть региональному оператору

(чекбокс).



Варианты заполненной таблицы



Вариант заполненной таблицы с отметкой о получении помощи 

внешнего ресурса муниципального и регионального уровня



Если оператор ОО два раза вносит запись с отрицательной динамикой –

отображается уведомление «Обратитесь за помощью к внешнему 

ресурсу». Необходимо сформировать запрос по представленному выше 

алгоритму.

Архивация карт обучающихся из семьей участников СВО - по запросу на 
oipp_ocdk@edu54.ru с указанием причины.



Напоминаем!

Заявка на возврат (передачу) карт оформляется БД ППМС помощи. В меню

слева - "Добавить карту". В открытом рабочем поле справа - синяя кнопка "Подать

заявку" - "Заявка на возврат/восстановление карты в ОО". При нажатии на

нужную кнопку открывается форма для заполнения, в которой необходимо заполнить

все поля и сохранить.

Заявка на архивацию карты с истекшими сроками действия заключения

ПМПК и/или инвалидности, не СВО.
Оформляется в карте ребенка. Кнопка "Отправить карту в архив". Заполните все поля:

По решению консилиума - «срок действия ПМПК истек/заключение отсутствует, не

является инвалидом», номер протокола - «нет», дата текущая, сохранить. Карта

автоматически уйдёт в архив (автоархивация - вторник и пятница).

Восстановление карты из архива вашей ОО - самостоятельно. В меню слева

- "Архив карт детей». Выбрать из списка нужную карту ребенка. В режиме

редактирования карты снять галочку в поле "В архив" и нажать «Сохранить".

В карту ребенка необходимо вносить отказы родителей от обучения по АОП,

исполнения ИПРА (+ставить отметку «ИПРА не исполнена»), обработки и хранения

сведений в БД – чекбокс «Отказ родителей, а также отмечать перевод на семейное

образование – чекбокс «Семейное образование».



276-05-12

oipp_ocdk@edu54.ru

http://concord.websib.ru/

Все нормативные документы, касающиеся работы в Базе ППМС 

помощи, обучающие презентации размещены в меню Базы 

(слева) в разделе «Документы».

http://concord.websib.ru/

